GIZLILIK ve KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI POLITiKASI

KODNOVA YAZILIM HIiZMETLERi LIMITED SIRKETI’NIN (“KODNOVA” veya “SIRKET”)
Kanun’un ongordigi ilkeler kapsaminda, kisisel verilerin islenmesi, silinmesi, yok edilmesi,
anonim hale getirilmesi, aktariimasi, ilgili kisinin aydinlatilmasi ve veri givenliginin

saglanmasiyla ilgili Kanun’dan kaynakl yikimluliklerini yerine getirmektedir.

Kanun’a uygun bir sekilde diizenlenmis olan isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Politikasi (“Politika”) kisisel verisi islenen gergek kisilerin (“ilgili kisi”) erisimine sunulmaktadir.
1. Gizlilik ve Kigisel Verilerin Korunmasi Politikasinin Kapsam ve Amaci
isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, KODNOVA’nin;

a. Kisisel verilerin toplandigi yontemler ve hukuki sebepleri,

b. Hangi kisi gruplarinin kisisel verilerinin islendigini (ilgili Kisi Kategorizasyonu),

c. llgili kisilerin hangi kategoride kisisel verilerinin islendigi (Veri Kategorileri) ve drnek
veri turleri,

d. llgili kisisel verilerin hangi amaclarla kullanildigi,

e. Kisisel verilerin kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi,

f. Resmi makamlar ile kisisel veri paylasimi,

g. Kisisel Verilerin Givenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve idari Tedbirler

h. ilgili Kisiler'in Elektronik Ticari ileti Alma Konusundaki Olumlu veya Olumsuz
Tercihlerini Nasil Degistirebilecekleri

i. Kisisel verilerin saklanma sireleri,

j.  Veri Sahiplerinin Kisisel Verileri Uzerindeki Haklarinin Neler Oldugunu ve Bu Haklari
Nasil Kullanabilecekleri

k. Cerez (Cookie) kullanimi ve yonetimi,

I. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestiriimesi sartlari,
ayrintili olarak belirtmektedir.
a. Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

KODNOVA, kisisel verileri dogrudan ilgili kisinin kendisinden, Web Sitesi, mobil uygulamalar,
e-posta, ise alim portallari dahil Gglincl sahislara ait dijital mecralardan, sézlesmeler,

basvurular, formlar, Web Siteleri’ndeki cerezler, kartvizit, telefon, fax, cagri merkezi, uzaktan



destek, satis ve pazarlama birimi, posta, fax, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve

sairiletisim kanallari araciligiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak 6grenilen veriler, Kanun’da

belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak is bu Politika’nin (d) maddesinde belirtilen

amaglarla dogru orantili olarak Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen asagidaki hukuki

sebepler dogrultusunda toplamaktadir:

Gerekli oldugu durumlarda sizlerden aldigimiz agik rizaniz

Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz siirecin agikga 6ngorilmesi

Sizlerle bir sozlesme iliskisi kurmamiz veya bu sdzlesmeden kaynaklanan ifa
yikimluliglimiz ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

Hukuki yakimluluglimizi yerine getirebilmek icin zorunlu olan durumlar

Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz ve korumamiz icin veri islemek
zorunda olusumuz

Kisisel verilerin sizin tarafinizdan aleni kilinmasi

Sizlerin temel hak ve oOzgirliklerinize zarar vermemek kaydiyla, sizlerin verilerini
islememizin zorunlu olusu

b. ilgili Kisi Kategorizasyonu

KODNOVA, kisisel verilerini isledigi veri sahiplerini asagidaki sekilde gruplamakta olup, bu kisi

gruplarinin isbu politikada belirtilen sire¢ ve hukuki nedenler 1s1ginda genislemesi s6z konusu

olabilecektir.

i. Uriin ve/veya Hizmet Alan Kisi (Kodnova Miisterisini ifade eder)

iii. Cevrimigi Ziyaretgi

iii. Tedarikgi Yetkilisi ve/veya Calisani

iv. Alt isveren Yetkilisi ve/veya Calisani

V. Ucgiincii Kisiler (yukarida verilen veri kategorileri ile Kodnova ¢alisanlari harig
gercek kisileri ifade eder)

vi. Calisan Adayi/ Stajyer

c. Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

No

ilgili Kisi Veri Ornek Veri Tiirleri

Kategorisi




Uriin
ve/veya
Hizmet Alan

Kisi (Musteri)

Kimlik Bilgisi

Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Bilgileri (Clizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,

Dogum Yeri, Medeni Hali

iletisim Bilgisi

Adres, E-posta, Cep Telefonu, Sabit Telefon

Finansal Bilgi | Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN
Numarasi, Odeme Bilgileri, Vergi Dairesi

Hukuki islem | Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan

ve Uyum hizmetin tiird, ilgili Kisi'nin elektronik ortamda verdigi

Bilgisi ticari elektronik ileti izni, Kodnova tarafindan sunulan
hizmetlerden faydalanilmasini saglayan sair hukuki
metinler ve sozlesmeler, Resmi Tutanaklar (Polis vb.),
Vekaletname

Isitsel Veri Cagri merkezi goriisme kayitlari

Cevrimigi

Ziyaretgi

Kimlik Bilgisi

Ad-Soyad,

Calisma Bilgisi

Kurum ve unvan bilgisi

iletisim Bilgisi

Cep telefonu, e-posta adresi

Isitsel Veri Cagri merkezi goriisme kayitlari

Risk Yonetimi | IP adresi

Bilgisi

Hukuki islem | Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan
ve Uyum hizmetin tir, aktarilan veri miktari

Bilgisi




Dogrudan

ilgili kisinin verdigi ticari elektronik ileti iznine istinaden

Pazarlama gonderilen pazarlama amach sms, e-posta mesajlari
Bilgisi veya ¢agri merkezi tarafindan yapilan aramalar
Pazarlama Gerez kayitlari, hedefleme bilgileri, aliskanhk ve
Bilgisi begenileri gbsteren degerlendirmeler
Tedarikgi Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad,
Yetkilisi ] _
ve/veya lletisim Bilgisi | Adres, E-posta, Cep/ Is Telefonu
Cahisani Finansal Bilgi | Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN
Numarasi, Odeme Bilgileri, Vergi Dairesi
Alt isveren | Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad
Yetkilisi _ .
ve/veya lletisim Bilgisi | Adres, E-posta, Cep/ Is Telefonu
Calisani Finansal Bilgi | Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN
Numarasi, Odeme Bilgileri, Vergi Dairesi
Uglincii Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad, Cinsiyet, Uyruk, TC Kimlik Numarasi, TC
Kisiler Kimlik Bilgileri (Clizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum

Tarihi, Dogum Yeri, Medeni Hali

iletisim Bilgisi

Ev/ is Adresi, E-posta, Cep/ is Telefonu

Finansal Bilgi

Banka Hesap Bilgileri

Lokasyon Bulundugu konum, birakilacagi konum,
Bilgisi

islem Sifre, parola bilgileri

Guvenligi

Bilgisi




Risk Yonetimi | IP adresi

Bilgisi

Hukuki islem | Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan

ve Uyum hizmetin tiird, ilgili Kisi’nin elektronik ortamda verdigi

Bilgisi ticari elektronik ileti izni, Kodnova tarafindan sunulan
hizmetlerden faydalanilmasini saglayan sair hukuki
metinler ve s6zlesmeler

Talep ilgili kisinin Musteri vasitasiyla hizmet almis oldugu

/Sikayet Uriin iceriginde Ucilincu kisilere ait talep, sikayet ve

Yonetimi/ memnuniyet raporlamalari, formlarinin

itibar degerlendirilmesi veya yonetimi sirecinde yapilan

Yonetimi islemlere iliskin kayitlar

Bilgisi

Ozel nitelikli
Kisisel
Veri/Hukuki
islem ve

Uyum Bilgisi

imza

Gorsel ve

Isitsel Kayitlar

Fotograf, cagri merkezi goriisme kayitlari

Mesleki Unvan, 6grenim durumu
Deneyim
Saglik Verileri Ehliyet ve/veya Kimlik
fotokopilerinde yer alan
Ozel Nitelikli kan grubu bilgisi
Kisisel Veriler
Ceza Mahkumiyeti ve | Adli Sicil Kaydi
Guvenlik Tedbirleri




Ehliyet ve/veya Kimlik fotokopilerinde yer alan din

hanesi

6 Calisan Adayi
/ Stajyer

Kimlik Bilgisi

Ad-Soyad, Dogum Tarihi, Cinsiyet, Medeni Hali, TC

Kimlik Numarasi, Anne-Baba Adi

iletisim Bilgisi

Adres, E-posta, Cep Telefonu, Sabit Telefon

Mesleki Egitim Bilgileri, Yabanci Dil Bilgisi, Beceriler, Sertifikalar
Deneyim
Ozliik ve Gecmis is tecribeleri, askerlik durumu, referanslar,
Meslek Bilgisi | basvurulan boliim-pozisyon
Ozel Nitelikli | Ozel Nitelikli  Kisisel | imza
Kisisel Veriler | Veri/Hukuki Uyum ve

islem

Felsefi inang, Din, | Eski kimliklerde yer almasi

Mezhep ve Diger inanglar

sebebiyle din bilgisi

Saglik Verileri

Engellilik Durumu, Onemli

Hastallk  Bilgisi  (Fiziki
muayene sonuglari, Kronik

hastalik durumu vb.)

Gorsel ve

Isitsel Kayitlar

Fotograf

d. Kisisel Verilerin Hangi Amaglarla Kullanildigi

Kisisel veriler, KODNOVA tarafindan asagidaki amaclar ile kullaniimaktadir;

e Bilgi Guvenligi SUreclerinin Ylruttlmesi

o Denetim faaliyetlerinin Yuratilmesi

e Erisim Yetkilerinin Ylruttlmesi

o Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi




Finans ve Muhasebe islerinin Takibi

Hukuk islerinin Takibi ve Hukuki Sorumluluklarin Yerine Getirilmesi

Gagri merkezi ve uzaktan destek hizmetlerinin saglanmasi, ¢agri sayisi ve igerik takibi,
is ve Yonetim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi Ve Denetlenmesi

is Stireglerinin lyilestiriimesine Yoénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Pazar arastirmasi yapilmasi,

Yeni veya mevcut Urlin, hizmet ve kampanyalarin duyurulmasi, satis ve pazarlama
faaliyetlerinin yurutilmesi,

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yiruttlmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuritulmesi

Mal / Hizmet Satis Streclerinin Yurutilmesi

Mousteri iliskileri Yonetimi Stireclerinin Yirutilmesi

Performans Degerlendirme Sireclerinin Yuritilmesi ve Denetimi

Risk Yonetimi Siireclerinin Ylruttlmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin YlrGtilmesi

S6zlesme Sireclerinin Yaritilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yirttulmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin YUritilmesi

istatistik olusturulmasi ve kullanimlarin analiz edilmesi,

iletisim faaliyetlerinin yiritiilmesi,

Sirketin ticari stratejilerinin gelistirilmesi ve planlarinin yapilmasi,

is basvuru talepleri ve ilgili pozisyona uygunluk degerlendirmesi cercevesinde ise alim
slreglerinin yuratilmesi, sonuglandirilmasi ve bu kapsamda c¢alisan adayl veya
referans olarak belirtilen kisilerle iletisime gegilmesi

is gériismesinin olumsuz sonuglanmasi durumunda ilerleyen dénemlerde olusabilecek
uygun pozisyonlar icin Calisan Adayi’na ait basvurunun degerlendirilmesi, Ucret bilgi
ve skalasinin belirlenmesi,

Web Sitesi’nin kullanim analizi.



e. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Sirketimiz, kisisel verilerinizi “bilme geregi” ve “kullanma geregi” ilkelerine uygun olarak,
gerekli veri minimizasyonunu saglayarak ve gerekli teknik ve idari glivenlik tedbirlerini alarak
islemeye 6zen gdstermekteyiz. is faaliyetlerinin yiritilmesi veya denetimi, is stirekliliginin
saglanmasi, dijital altyapilarin isletilmesi farkh paydaslarla strekli veri akisini zaruri kildigi igin

isledigimiz kisisel verileri belirli amaglarla tGglncu kisilere aktarmak durumundayiz.

Bu kapsamda islenen Miisteri verileri ve satin alinan Kodnova Uriin ve Uygulamalari’na ait
diger kullanim detaylarina gerektiginde cagri merkezi tarafindan erisilebilmektedir. Msteri
verileri ve Uglincii Kisilere ait iletisim, kimlik ve lokasyon verileri, Misteri tarafindan satin
alinan Uriin icerisinde kullanimina tahsis edilen SMS ve lokasyon takibi gibi ek hizmet
sunumlarinin isletilebilmesi uyarinca Kodnova tedarikgileriyle paylasilmaktadir. Adina fatura
tanzim edilecek gercek kisi bilgisi faturanin ilgili kisiye gonderimi amaciyla kargo sirketi ile

paylasiimaktadir.

Cevrimici Ziyaretci, Uclincii Kisi ve Misteri’ye ait cep telefonu numarasi ve/veya e-posta
adresi; ticari elektronik ileti onayina istinaden alisveris tercih, begeni ve aliskanliklari
dogrultusunda tanitim, reklam yapilabilmesi, fayda ve firsat sunulabilmesi amaciyla ticari

elektronik ileti araci hizmet saglayicisi ile paylasilmaktadir.

Web sitesi veya mobil uygulama kullanim tercihleri ve gezinti ge¢misi, segmentasyon
yapilmasi ve Cevrimici Ziyaretgi ile begeni ve tercihleri dogrultusunda iletisime gecilmesi
amaciyla, cerez (cookie) hizmeti alinan yurt ici/yurt disinda bulunan is ortaklarimizla
paylasilmaktadir. Bu kapsamda gerceklestirilen kisisel veri aktarimlari, ilgili Gglinct tarafin
sundugu giivenli ortam ve kanallar araciligiyla gerceklesmektedir. Uclincii taraflardan alinan
hizmetin icerigi ve kapsamina bagli olarak; Cevrimici Ziyaret¢i’nin kisisel verilerinin aktarimina
gerek olmayan tim hallerde Pseudonymous data (takma adh veri) kullanilarak aktarim

yapiimaktadir.

Kisisel verileriniz ek olarak is gelistirme hizmetlerinin saglanmasi, istatiksel ve teknik
hizmetlerin temini ve mdsteri iliskilerinin yuritilmesi amaclariyla yurt disindaki is

ortaklarimizla paylasilacaktir.



Musteri/ Cevrimigi Ziyaretci/ Uclincii Kisi/ Calisan Adayi, Kodnova Whatsapp hatti (izerinden
ulasmasi halinde, Whatsapp platformunun yurt disindan sunulan bir hizmet olmasi dolayisiyla,
kisisel verilerini yurt disina géndermis olacaktir. Misteri/ Cevrimici Ziyaretci/ Uglinci Kisi/
Calisan Adayi, kisisel verilerini Whatsapp kullanmak suretiyle yurt disina géndermek

istememesi halinde, Kodnova’'nin sundugu diger iletisim imkanlarini kullanabilecektir.

Yukarida belirttigimiz yurt ici ve yurt disi aktarima konu kisisel veriler, givenliklerini
saglayacak teknik tedbirlerin yani sira; hukuki iliskinin karsi tarafinin veri sorumlusu veya veri
isleyen olmasi dikkate alinarak s6zlesmelerimizde yer verilen KVK Kanunu uyumlu hikimler

sayesinde hukuki olarak da korunmaktadir.

Yukarida belirtildigi sekilde bilgi paylasilmasi sirasinda Tiirkiye disindaki Glkelere kisisel bilgileri
aktarirken, verilerin bu politikaya uygun olarak ve veri korumaya iliskin uygulanacak hukukun

izin verdigi sekilde aktarilmasi saglanmaktadir.
f. Resmi Makamlarla Kisisel Veri Paylasimi

Kodnova, Kodnova tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarina ve mobil
aplikasyonlara yaptiginiz ziyaret veya tyelige iliskin kisisel verilerinizi ve gezinme bilgileriniz
gibi trafik bilgilerinizi; Kodnova’nin yasalar karsisindaki yakimluligini ifa etmesi amaciyla
(sucla micadele, devlet ve kamu givenliginin tehdidi ve benzeri ancak bununla sinirli
olmamak lizere Kodnova’nin yasal veya idari olarak bildirim veya bilgi verme ylkimlGlGginin
mevcut oldugu durumlarda) yasal olarak bu bilgileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve

kuruluslari ile paylasabilecektir.
g. Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Kodnova, kisisel verilerinizin gizliligi, bitlinlGgl ve glvenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik

ve idari her tlrlQ tedbiri almayi ve gerekli 6zeni géstermeyi taahhiit etmektedir.

Kodnova, kisisel verilere yetkisiz erisimi, hatali kullanimi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini, ifsa edilmesini, degistirilmesini veya imha edilmesini engellemek igin gerekli
onlemleri almaktadir. Kodnova kisisel verileri islerken givenlik duvarlari ve Glvenli Soket
Katmani (SSL) sifrelemesi gibi genel kabul gérmis glivenlik teknolojisi standartlarini
kullanmaktadir. Buna ek olarak, web sitesi, mobil uygulama ve mobil sitesi araciligiyla

Kodnova'ya kisisel verilerinizi gonderirken, bu veriler SSL kullanilarak aktarilmaktadir.



Kodnova isledigi kisisel verilere hukuka aykiri erisimin engellenmesi, bu verilerin hukuka aykiri

islenmesinin dnlenmesi ve kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasina iliskin olarak:
e Kisisel verilerin alindig1 web sitesi veya mobil uygulamadaki tiim alanlar SSL ile korur,

o Web sitesi veya mobil uygulamalardan toplanan kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmemesi igin, ¢alisanlarina yonelik erisim yetki ve kontrol matrisleri olusturur ve

uygulamaya alir,

e Birincil isleme amaci disinda kalan tim ikincil veri islemeler bakimindan,
Pseudonymization (takma adh veri) yontemini kullanir. Pseudonymous verinin ilgili
kisinin tespit edilmesini olanaksiz kilmasini saglamak amaciyla da bu verinin yer aldigi
sistemlerde sifreleme yontemleri kullanir ve bu verilere daha siki bir erisim yetki ve

kontrol politikasi uygular,

o Kagit ortamdaki kisisel verilerin mutlaka kilitli dolaplarda muhafaza edilmesini ve

sadece yetkili kisiler tarafindan erisilmesini saglar.

e Hizmet alinan Uglnci taraflara ait cerezler araciligiyla islenen kisisel veriler, tyelik

sona erdigi takdirde Uclinci taraflara ait sistemlerden silinmektedir.

Kodnova’'nin gerekli bilgi glivenligi dnlemlerini almasina karsin, Kodnova tarafindan isletilen
platformlara veya Kodnova sistemine yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar
gormesi veya yetkisiz tGglinci kisilerin eline gegmesi durumunda, Kodnova bu durumu derhal

sizlere ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir ve gerekli dnlemleri alir.

h. ilgili Kisiler’in Elektronik Ticari ileti Alma Konusundaki Olumlu veya Olumsuz Tercihlerini

Nasil Degistirebilecekleri

Kodnova tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarinin web sitesi veya mobil
uygulamasina lye olurken veya daha sonraki bir zamanda vermis oldugunuz ticari elektronik
ileti alma konusundaki olumlu veya olumsuz tercihlerinizi dilediginiz zaman

info@kodnova.com mail adresi ile iletisim kurarak degistirebilir veya glincelleyebilirsiniz.

Cerez yonetimi konusunda, Cerez (Cookie) Politikamizda belirtilen adimlari takip edebilirsiniz.
i. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Barga Bayramoglu, isledigi kisisel verileri ilgili mevzuatta ongoérilen veya isleme amacinin

gerektirdigi stireler boyunca Kanun ile uyumlu olarak fiziki ve/veya elektronik ortamlarda

10


mailto:info@kodnova.com

muhafaza eder. Barga Bayramoglu Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasi uyarinca

saklama sureleri yaklasik olarak asagidaki gibidir:

Veri Tipi Saklama Siiresi Hukuki Dayanagi

Cagri Merkezi Ses Kayitlari 3l 6563 Sayili Kanun ve ilgili
ikincil mevzuat

Mdsteriye ait soOzlesmesel | 10 yil 6098 Sayili Kanun

kayitlar

Muhasebe ve  Finansal | 10 yil 6102 Sayili Kanun, 213 Sayih

islemlere iliskin Tim Kayitlar

Kanun

Cerezler

En fazla 540 giin

Ticari Elektronik ileti Onay

Onayin geri alindig! tarihten

6563 Sayili Kanun ve ilgili

Kayitlari itibaren 1 yil ikincil mevzuat
Cevrimici Ziyaretgilere iliskin | 2 yil 5651 Sayili Kanun
Trafik Bilgileri

is Basvurusu Dolayisiyla | 1yil

Alinan Bilgiler ve /veya

CVler

Tedarikgilere iliskin Kisisel

Veriler

Hukuki iliski sona erdikten

sonra 10 yil

6102 Sayili Kanun 6098 Sayili

Kanun ve 213 Sayili Kanun

Cerezler yoluyla elde ettigimiz kisisel verilerin saklama sireleri konusunda Cerez (Cookie)

Politikamizi inceleyebilirsiniz.

j. Veri Sahiplerinin Kisisel Verileri Uzerindeki Haklarinin Neler Oldugunu ve Bu Haklari Nasil

Kullanabilecekleri
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Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi belirtmek ve kisisel verileriniz
Uzerindeki haklarinizi kullanmak amaciyla veya vermis oldugunuz rizanizi geri almak uzere
kvkk@kodnova.com adresinden bizimle iletisime gecebilirsiniz. Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de belirlenen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz
durumunda, Sirket talebinizin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en gec otuz giin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir. Bu
kapsamda KVKK m.11 uyarinca ilgili kisi asagidaki haklara sahiptir:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini

6grenme,
(4) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gictincu kisileri bilme,
(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

(6) KVK Kanunu 7. maddede 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya

yok edilmesini isteme,

(7) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Ggiinci kisilere

bildirilmesini isteme,

(8) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(9) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

Ayrica, Kodnova tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarinin web sitesinde yer alan

7

KVK Kanunu madde 13 uyarinca dizenlenen “Basvuru Formu”’nda belirtilen yontemlerle

basvurunuzu yapabilir ve haklarinizi kullanabilirsiniz.
k. Cerez (Cookie) Kullanimi ve Yonetimi

Kodnova tarafinda kullanilan cerezler, cerez cesitleri, amaclari, saklama sireleri ve cerez

yonetimi ile ilgili detayh bilgi icin Cerez (Cookie) Politikamizi inceleyebilirsiniz.

l. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Sartlari
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Kodnova, web sitesi araciligiyla isledigi kisisel verileri, KVK Kanunu madde 7, 17 ve Tiirk Ceza
Kanunu madde 138 uyarinca ilgili kanunlarin 6ngordigi sureler ve/veya isleme amacinin
gerekli kildigi stireler boyunca saklamaktadir. Bu sirelerin sona ermesi durumunda ise Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yonetmelik

hiktumleri uyarinca silecek, yok edecek veya anonim hale getirecektir.

Kodnova tarafindan kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir. Kodnova bunun
icin kullanici seviyesinde erisim yetki ve kontrol matrisi olusturur ve uygulamaya alir. Veri

tabaninda silme isleminin gergeklestirilmesi igin gerekli tedbirleri alir.

Kodnova tarafindan kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir
sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade

etmektedir.

Kodnova tarafindan kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle
eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade etmektedir.

Kodnova, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yénetmelik uyarinca hazirladigi Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasi kapsaminda
silme, yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin yontemleri ve aldig1 teknik ve idari tedbirleri
ayrintili olarak agiklamaktadir. Bu Politika’da ayrica Yonetmeligin 6ngordigi periyodik

imhanin gerceklestirilecegi zaman araligi 6 ay olarak belirlenmistir.
2. Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nda Yapilacak Degisiklikler

Kodnova, isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nda her zaman degisiklik yapabilir. Bu
degisiklikler, degistirilmis yeni Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nin yayimlanmasiyla
birlikte derhal gecerlilik kazanir. isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’ndaki

degisikliklerden haberdar olmaniz igin, ilgili kisilere gerekli bilgilendirme yapilacaktir.
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